REGULAMENT DE PROGRAMARE ONLINE

Programarea ON LINE este destinata rezolvarii diverselor probleme semnalate de catre
cetateni.

Programarea este netransmisibila, individuala, corespunzatoare unui singur CNP.

O programare si timpul aferent unei programari sunt alocate unei singure persoane.

Tn cadrul calendarului este permisa efectuarea unei singure rezervari, la 0 anumiti
data/ora.

Tn vederea respectirii programului este imperios necesar respectarea oreide
programare. Nu sunt acceptate intarzieri pentru ca programul sa nu se decaleze.
Neprezentarea la data si ora programata, neconformitatea datelor prezentate in
formularul de programare atrage dupa sine anularea programarii.

Anularea programarii 1i da posibilitatea cetateanului de a face 0 noua programare la o
data/ora ulterioara.

In vederea sustinerii cauzei sale, cetiteanul poate si-si aduca documente doveditoare

privitoare la speta pentru care solicita audienta.
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